COMUNE DI PISA
DIREZIONE D13
Sociale - Disabilita

AVVISO PUBBLICO

BANDO “CARTA SPESA 2026”, MISURE A SOSTEGNO PER L’ACQUISTO DI BENI DI PRIMA
NECESSITA

IL DIRIGENTE
rende noto

Il Comune di Pisa, con deliberazione della Giunta Comunale n. 98 del 05/05/2026 ha stanziato un
fondo pari a € 170.000,00 finalizzato all’erogazione di un contributo una tantum per 1’acquisto di
beni di prima necessita.

Considerato che le misure nazionali di sostegno alla spesa alimentare presentano specifici requisiti di
accesso e criteri di priorita, I’ Amministrazione comunale ha ritenuto di istituire una misura comunale
integrativa, denominata “Carta spesa”, destinata ai nuclei familiari composti da uno o due
componenti, incluso il richiedente, residenti nel Comune di Pisa e in possesso di ISEE ordinario o
corrente pari o inferiore a euro 15.000,00.

Art. 1 - Indicazioni di carattere generale

L’ Amministrazione comunale intende contribuire alla spesa per 1’acquisto di beni di prima necessita,
prevedendo 1’erogazione di:

e € 200,00 per i nuclei familiari con un componente
e € 300,00 per nuclei familiari con due componenti,
residenti a Pisa e con ISEE ordinario o corrente pari o inferiore a € 15.000,00.

Dalle ore 12 del 14/05/2026 e fino alle ore 23:59 del 26/06/2026 sara possibile presentare domanda
online sul sito del Comune di Pisa.

Si puod presentare una sola domanda per nucleo familiare; la composizione del nucleo familiare ¢
quella risultante dall’attestazione ISEE in corso di validita, ferma restando la verifica da parte
dell’Amministrazione della coerenza con le risultanze anagrafiche e con le eventuali fattispecie
particolari previste dalla normativa vigente.

Art. 2 — Requisiti per ’accesso al contributo

e essere residenti nel Comune di Pisa alla data di presentazione della domanda,;

e avere la cittadinanza italiana oppure la cittadinanza di uno Stato appartenente all’Unione
Europea oppure la cittadinanza di uno Stato non appartenente all’Unione Europea, purché in
possesso di permesso di soggiorno, ai sensi del Regolamento (CE) n. 1030/2002, per motivi
lavorativi (a norma del diritto dell’Unione o nazionale) o per motivi diversi dall’attivita
lavorativa (a norma del diritto dell’Unione o nazionale) ai quali & comunque consentito
lavorare;



e essere in possesso di un’attestazione ISEE, ordinaria o corrente, in corso di validita, di importo
pari o inferiore a € 15.000,00;

e essere costituiti da un nucleo familiare composto da una sola persona o da un massimo di due
componenti, come risultante dalla dichiarazione ISEE in corso di validita.

I requisiti devono essere posseduti alla data di presentazione della domanda e permanere fino alla
scadenza del bando.

Art. 3 - Misura del contributo

Ai beneficiari verra assegnato un contributo di:

e € 200,00 per nucleo familiare con un componente

e €300,00 per nucleo familiare con due componenti.
I contributi saranno erogati in ordine di graduatoria, fino ad esaurimento delle risorse.
Eventuali economie residue, una volta esaurita la graduatoria degli aventi diritto, potranno essere
utilizzate per I’erogazione di importi integrativi ai beneficiari gia ammessi, nel rispetto dell’ordine
della graduatoria e fino a concorrenza delle risorse disponibili.
Tali importi integrativi saranno attribuiti procedendo nuovamente dalla prima posizione della
graduatoria, in misura pari a euro 25,00 per i nuclei familiari composti da una sola persona ¢ a euro
50,00 per i nuclei familiari composti da due persone.

I1 contributo sara spendibile fino e non oltre il 31 dicembre 2026.

Art. 4 - Criteri di formazione della graduatoria

La graduatoria sara formulata dando priorita ai nuclei che presentano I’indicatore ISEE piu basso.
In caso di ISEE di uguale valore, sara data precedenza alla domanda acquisita anteriormente dal
sistema, facendo fede la data e 1’ora di protocollazione/acquisizione dell’istanza.

Art. 5 - Modalita di presentazione delle domande e informazioni

Le domande dovranno essere presentate dalle ore 12 del giorno 14/05/2026 fino alle ore 23:59
del giorno 26/06/2026 esclusivamente con le modalita specificate nel presente articolo.

Per poter accedere al contributo sara necessario presentare istanza mediante il sistema “online” del
Comune di Pisa, raggiungibile al seguente indirizzo:

https://www.comune.pisa.it/Servizi/CARTA-SPESA-2026

Per accedere al sistema online del Comune di Pisa sara necessario essere in possesso delle credenziali
SPID, CNS, CIE.

La domanda puo essere presentata:
e dal richiedente
e da un familiare, purché inserito nello stato di famiglia del beneficiario
e da persona delegata, allegando all’istanza I’atto di delega, scaricabile dal portale online, e
copia del documento di identita del delegante.

Per la soluzione di problemi relativi alla compilazione della domanda digitale ¢ a disposizione un
supporto tecnico online, raggiungibile dal portale stesso durante la compilazione dell’istanza,
cliccando in alto a destra il pulsante.

(O hai bisogno di aiuto?




Al termine dell’inoltro telematico della domanda la procedura attribuira un numero di
protocollo che sara automaticamente inviato all’indirizzo e-mail collegato allo SPID/CIE/CNS
e che, oltre a identificare la pratica stessa, confermera I’avvenuta acquisizione della domanda
da parte del sistema. Questo identificativo, da conservare/memorizzare, permettera di rintracciare
la propria posizione all’interno della graduatoria provvisoria e/o definitiva dei beneficiari del
contributo, poiché sara pubblicata priva di riferimenti nominativi, per motivi di tutela della
riservatezza dei dati personali. Solo in caso di ricezione del messaggio e-mail contenente il numero
di protocollo si puo essere certi che la presentazione della domanda sia andata a buon fine.

Questo servizio offtrira risposte alle vostre domande, chiarimenti e/o informazioni dal lunedi al
venerdi, dalle ore 8.00 alle ore 13.00, ed il martedi ed il giovedi anche in orario pomeridiano dalle
ore 14:30-17:00. Si precisa che a partire dalle ore 10.00 del giorno precedente la chiusura del
bando, non ¢ garantito il supporto tecnico.

Le domande prive degli elementi essenziali sono escluse; I’ufficio si riserva di chiedere
chiarimenti o integrazioni formali non essenziali.

Si informa, altresi, che il Comune di Pisa utilizzera 1’indirizzo e-mail e il numero telefonico indicato
dal richiedente al momento dell’istanza per inviare tutte le comunicazioni o richieste di chiarimenti
/o integrazioni relative al contributo.

Per coloro che non siano nella possibilita di accedere autonomamente al portale online sono presenti
servizi _di FACILITAZIONE DIGITALE presso ’'URP del Comune, su appuntamento chiamando
il numero 050/910320 oppure prenotando tramite la seguente pagina web del Comune:

https://www.comune.pisa.it/Servizi/Prenotazione-appuntamento

- presso il Centro polivalente di San Zeno, in via San Zeno n. 17, il Centro Polivalente
Pisanova in via Viale n. 2, e nei locali a lato della Palestra Popolare del Cep, in via Bonamici
n. 8, su appuntamento chiamando il numero 0507846982 dal lunedi al venerdi dalle ore 9.00
alle ore 12.00;

- Punto Digitale Facile ANCoS - via Matteucci 36, da lunedi a giovedi, la mattina dalle 9 alle
12 e il pomeriggio dalle 15 alle 18;

- Punto Digitale Facile ASC attivato alle Officine Garibaldi via Vincenzo Gioberti 39, lunedi
mercoledi e venerdi dalle 8.30 alle 13.30 e il martedi e il giovedi dalle 13.30 alle 18.00;

- Punto digitale presente al dormitorio Homeless, con 1 seguenti contatti e orari:
WhatsApp: 347 8156876; mail: digitalhomeless@progettohomeless.it;
Via Conte Fazio 40: Lun e Mer 14.30/17.30, Giov 8.00/11.00 e 13.30/19.00, Ven 8.00/11.00;
Via dei Cappuccini 2b: Mar 8.30-14.30;

Ulteriori informazioni che riguardano questo bando possono essere richieste scrivendo al seguente
indirizzo e-mail: affari.sociali@comune.pisa.it

Art. 6 — Documenti da allegare all’istanza online



I richiedenti dovranno allegare all’istanza online 1 seguenti documenti:

e per i cittadini di uno Stato non appartenente all’Unione Europea, il permesso di soggiorno, ai
sensi del Regolamento (CE) n. 1030/2002, per motivi lavorativi (a norma del diritto
dell’Unione o nazionale) o per motivi diversi dall’attivita lavorativa (a norma del diritto
dell’Unione o nazionale) ai quali ¢ comunque consentito lavorare;

e in caso di delega, I’atto di delega e il documento di identita del delegante;

Art. 7 — Elenco dei beneficiari

I beneficiari verranno individuati mediante elenco redatto dopo 1’avvenuta istruttoria tesa a verificare
il possesso dei requisiti previsti dall’art. 2, sulla base dei criteri di cui all’art. 4, secondo le modalita
stabilite nell’art.8

Tale elenco non conterra i riferimenti anagrafici dei beneficiari, bensi il numero identificativo di
protocollo assegnato in fase di presentazione dell’istanza.

La graduatoria provvisoria dei beneficiari sara pubblicata online sul sito del Comune di Pisa.
Eventuali istanze di riesame potranno essere presentate entro 10 giorni consecutivi dalla pubblicazione
della graduatoria provvisoria, secondo le modalita indicate nell’avviso di pubblicazione della
graduatoria stessa. Decorso tale termine, 1’Amministrazione procedera all’approvazione della
graduatoria definitiva, che sara pubblicata sul sito istituzionale del Comune di Pisa.
La pubblicazione della graduatoria provvisoria e della graduatoria definitiva equivale a notifica agli
interessati e sostituisce la comunicazione personale agli esclusi.

Art. 8 — Controlli e sanzioni

Il Comune di Pisa effettuera controlli, anche a campione, finalizzati a verificare la veridicita delle
dichiarazioni rese dai richiedenti ai sensi della normativa vigente.

Qualora, a seguito dei controlli, emergano dichiarazioni mendaci o non veritiere, il richiedente decade
dal beneficio ed ¢ soggetto alle sanzioni previste dalla legge.

Nel caso di presentazione di pit domande da parte di componenti appartenenti al medesimo nucleo
familiare, tutte le istanze saranno escluse dalla graduatoria o, se gia ammesse, i relativi benefici
decadranno.

L’ Amministrazione procedera alle seguenti tipologie di controllo:
a) Controlli diretti, effettuati su tutte le domande presentate, riguardanti:

e laresidenza nel Comune di Pisa alla data di presentazione della domanda;

e la composizione del nucleo familiare, con verifica che lo stesso sia composto da uno o due
componenti;

e [’unicita della domanda per nucleo familiare, verificata sulla base della composizione del
nucleo risultante dall’attestazione ISEE e dalle risultanze anagrafiche, senza che la mera
coincidenza dell’indirizzo di residenza determini automaticamente [’appartenenza al
medesimo nucleo familiare;

e il possesso di un titolo di soggiorno valido, ove richiesto;

e il possesso di un’attestazione ISEE ordinaria o corrente in corso di validita, di importo pari o
inferiore a € 15.000,00.

b) Controlli a campione, effettuati su un numero di beneficiari non inferiore al 20% del totale
degli ammessi, individuati secondo criteri idonei a garantire I’imparzialita e la rappresentativita del
campione.

Qualora, a seguito dei controlli effettuati ai sensi del D.P.R. n. 445/2000, emerga la non veridicita
delle dichiarazioni rese, il richiedente decade dal beneficio, ai sensi dell’art. 75 del D.P.R. n.
445/2000, ferma restando 1’applicazione delle sanzioni previste dall’art. 76 del medesimo decreto.



L’ Amministrazione si riserva, in ogni caso, la facolta di effettuare ulteriori verifiche qualora
sussistano dubbi in merito alla veridicita delle dichiarazioni rese.

Art. 9 - Modalita di erogazione del contributo

I1 contributo sara erogato attraverso un bonus sotto forma di credito elettronico, associato al codice
fiscale del beneficiario e gestito mediante la piattaforma online “pisa.bonuspesa.it”.

Il contributo ¢ utilizzabile esclusivamente presso gli operatori economici aderenti all’iniziativa,
accreditati sulla medesima piattaforma web e ivi consultabili, individuati e convenzionati con 1I’Ente
secondo le modalita definite con apposito e separato avviso.

Il trattamento dei dati personali connesso alla gestione informatizzata del beneficio avverra nel
rispetto del Regolamento UE 2016/679. Ove la piattaforma informatica sia gestita da soggetto esterno
al Comune, tale soggetto operera quale responsabile del trattamento ai sensi dell’art. 28 del
Regolamento UE 2016/679, sulla base di apposito atto giuridico/contratto contenente le istruzioni del
titolare.

A seguito dell’ammissione al beneficio, il Comune di Pisa trasmettera al numero di telefono cellulare
indicato in sede di presentazione dell’istanza una comunicazione tramite SMS contenente:

e D’importo del contributo riconosciuto;

e il codice PIN personale necessario per 1’utilizzo;

e il link per la consultazione dell’elenco degli operatori economici aderenti e per la verifica del
credito residuo.

Ai fini dell’utilizzo del contributo, il beneficiario dovra comunicare il proprio codice fiscale
all’operatore economico aderente e digitare il codice PIN personale assegnato.

I1 contributo ¢ utilizzabile esclusivamente per I’acquisto di beni di prima necessita, quali, a titolo
esemplificativo e non esaustivo: alimenti di base, farmaci essenziali e prodotti per 1’igiene personale.

Sono in ogni caso esclusi I’acquisto di bevande alcoliche e superalcoliche, tabacchi, prodotti per il
gioco e le lotterie, ricariche telefoniche, carte regalo, prodotti non riconducibili a beni di prima

necessita e ogni altro bene non coerente con le finalita sociali della misura.

11 contributo potra essere utilizzato entro € non oltre il 31 dicembre 2026.

Il mancato utilizzo, totale o parziale, del contributo entro il termine indicato comporta la decadenza
automatica della quota non utilizzata, senza possibilita di rimborso, conversione in denaro o recupero.

Art. 10 — Ricorsi

Avverso il presente Avviso pubblico € ammesso ricorso giurisdizionale al Tribunale Amministrativo
Regionale per la Toscana entro 60 giorni dalla pubblicazione, ai sensi del D.Lgs. 2 luglio 2010, n.
104, ovvero ricorso straordinario al Presidente della Repubblica entro 120 giorni dalla medesima data,
ai sensi del D.P.R. 24 novembre 1971, n. 1199.

Art. 11 — Trattamento dei dati

11 trattamento dei dati personali avverra in ottemperanza a quanto disposto dal Regolamento U.E. 2016/679.



